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Jóakim 

 

Hér að ofan sést innskráningar-myndin, þar sem sett er inn notandaheiti og lykilorð, 

ásamt því að hægt er að velja um hvort fara á inn í Jóakim (sjálfgefið),  Þessi mynd 

sýnir inngangsmynd ásamt aðalvalmynd 

eða Jóakim test umhverfið.  Jóakim kerfisins. Úr þessari valmynd er farið inn í 

öll þau kerfi sem Jóakim hefur upp á að bjóða. 

Sú stofnun sem tilgreind er hjá notanda sem 

hans stofnun, kemur sjálfkrafa fram, ásamt 

staðsetningu notandans. Smellt er § hnappinn ñĉ 

lagiò og breytist Ī§ aĦalmyndin Īannig aĦ 

aðgerðarhnappar verða fleiri, s.s. stjórnborð, 

senda skrá og sækja skrá. 

Til aĦ skipta um lykilorĦ er smellt § hnappinn ĂStj·rnborĦñ og flipann ĂLykilorðñ 

Farið er inn í Iðgjaldakerfið með því að smella með músinni á örina fyrir framan 

verkliðinn.  
 

 

 

Iðgjaldakerfi   
 

Þegar Iðgjaldakerfið í valmyndatrénu er opnað, sjást þeir 

verkliðir sem það inniheldur. Ör (og mappa) fyrir framan 

verklið þýðir að hann inniheldur undirverkliði. Til að opna 

verklið, er tvísmellt með músinni á þann verklið.  

Til þess að fara til baka í fyrri mynd, er ýtt á F8, * eða Esc.  

Hér á eftir verður farið yfir verkliði í þeirri röð sem þeir koma 

fyrir í valmyndunum. 

Úr þessari mynd er farið í þá verkþætti sem við eiga hverju 

sinni. Einnig er hægt að flakka á milli verkþátta án þess að 

koma út á valmynd á milli. Hjálpartexti er með hverjum 

verkþætti ï F1. 
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Iðgjöld   

Hér sjást iðgjaldafærslur. 

Komið er beint inn í valforsendur iðgjalda. Hér eru sett inn þau leitarskilyrði sem 

henta hverju sinni, svo sem kennitala sjóðfélaga eða fylgiskjalaflokkur o.sv.frv. 

Athugið að setja ekki of mörg leitarskilyrði inn, þar sem það gæti orsakað að ekkert 

finnist á skrá, vegna víxlverkunar. 
 

Röðun: Hér er boðið upp á að raða 

listanum á fimm mismunandi 

vegu,  

 - eftir færslunúmeri, - tímabili, - 

fylgiskjalanúmeri,  - kennitölu 

sjóðfélaga og - kennitölu 

launagreiðenda.  

Útfærsla: Hér er boðið upp á fjórar 

útfærslur,   

- samantekið þ.e. ein lína pr. 

sjóðfélaga, pr. fylgiskjal,   

- sundurliðað á sjóði þ.e. ein 

lína pr.sjóðfélaga pr. sjóð pr. 

fylgiskjal,  

- sundurliðað á sjóði og mánuði þá er skilagrein sem er fyrir tvo eða fleiri 

mánuði skipt upp og það kemur ein lína pr. sjóðfélaga pr. sjóð pr. mánuð pr. 

tegund iðgjalds, þ.e. sér lína kemur fyrir mótframlagið (b). 

- sundurliðað á sjóði, mánuði og upphæð þá er skilagrein sem er fyrir tvo 

eða fleiri mánuði skipt upp og raðað eftir upphæðum, það kemur ein lína pr. 

sjóðfélaga pr. sjóð pr. mánuð pr. tegund iðgjalds. 

Sýna samtals: Hér er boðið upp á að fá samtölu iðgjalda á listanum. 

Uppruni: Sjálfgildi er ĂAlltñ í þessum reit fyrir öll iðgjöld, einnig er hægt að velja 

Skráð handvirkt , Rafræn skráning, Iðgjaldastýring = vélræn tilfærsla 

v/iðgjaldastýringa, Makasamningar. 

Tegund fylgiskj: Sjálfgildi er ĂAlltñ, fyrir öll iðgjöld, Skilagreinar, Flutningar. 

Staða fylgiskj :  Sjálfgildi er ĂAlltñ  sem skilar þá í listann öllum iðgjöldum sem 

leitarskilyrðin eiga við um, óháð stöðu fylgiskjalanna. 
 

Neðst í glugganum koma fram leiðbeiningar um innsláttarmöguleika fyrir það svæði 

sem verið er í hverju sinni. Nánari skýringar á svæðunum eru í hjálpinni ï F1. 
 

Ef fyrir eru skráð iðgjöld, sjást þau hér og 

er hægt að skoða þau nánar með því að 

fara í viðkomandi línu og ýta á hægri 

Enter. Sér lína sést fyrir hvert iðgjald 

sjóðfélagans þó þau séu skráð í sömu 

skráningunni. 

Þetta er sama myndin og komið er inn í 

gegnum skráningu skilagreina, þegar 

grunnupplýsingar fylgiskjalsins hafa 

verið skráðar og staðfestar. Er þá komið inn í tóman lista, farið inn í 

skráningarmyndina með Insert og iðgjöldin skráð inn. 

Einnig er hægt að breyta ófrágengnum iðgjöldum, sé þess þörf. 
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Skráning skilagreina   

Áður en iðgjöldin eru skráð, er skilagreinin stofnuð. Komið er inn í skilagreinalista og 

ýtt á Insert til að stofna nýja skilagrein: 
 

 

Hér er settur inn sá 

fylgiskjalaflokkur er nota á og ýtt 

á hægri Enter til að leyfa forritinu 

að koma með næsta lausa númer. 

Settar eru inn þær upplýsingar er 

tilheyra skilagreininni og staðfest 

með stóra Enter. Athugið að 

Tímabilið  býður upp á að settur 

sé inn hluti mánaðar, mánuðurinn 

er á undan dagsetningunni í 

innslætti (mm-dd).  
 

Mismunur skilagreina:   Í 

stjórnupplýsingum 

innheimtuaðila er hægt að 

tilgreina leyfilegan mismun, þannig að smávægilegur munur, t.d. vegna afrúningar, 

stoppar ekki uppfærslu og mismunurinn er færður á mismunareikning. 

Þegar skráningin hefur verið staðfest, kemur upp valmynd (Aðrar aðgerðir = F5). 

 

Ef skrá á iðgjöldin um leið, er 

farið inn í lið 1 og er þá 

iðgjaldalistinn sem upp kemur 

eingöngu tengdur þessu 

fylgiskjali (hann er að sjálfsögðu 

auður í byrjun skráningar).  
 

Farið er í skráninguna með 

Insert og hver sjóðfélaginn á 

fætur öðrum skráður inn, með stóra Enter eða / (eða slá tvisvar á hægri Enter í auðri línu) á 

milli til staðfestingar. Ef um nýjan sjóðfélaga er að ræða, þ.e. hann á ekki sögu hjá 

innheimtuaðilanum, þarf að setja inn þá sjóði sem hann greiðir í. Ef sjóðfélagi með 

sögu var skráður á skilagreinina á undan þeim sögulausa, eltir sá seinni þann fyrri 

hvað sjóðina varðar. Gæta þarf þess að réttir sjóðir hafi stofnast á þann sögulausa. 
 

Í skráningarmyndinni sést jafnóðum og skráð er, hver samtala fylgiskjalsins er orðin 

og hver mismunurinn er frá þeirri upphæð er tilgreind var sem niðurstaða 

skilagreinarinnar. Samtölur fyrir hvern upphæðardálk koma fyrir neðan þá.  

Þegar skráning sjóðfélagans hefur verið staðfest með stóra Enter eða /, verða 

innsláttarsvæðin auð og lína með upplýsingum um kennitölu og nafn þess sjóðfélaga 

sem verið var að ljúka skráningu á, kemur fyrir ofan upplýsingalínuna sem er neðst í 

glugganum.  
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Þegar skráningu er lokið er farið út með Esc eða * á númeríska lyklaborðinu. 
 

¶ Nánari skýringar á svæðunum eru í hjálpinni ï F1.  
 

Ef skrá á athugasemdir vegna skilagreinarinnar, er farið í flipann Athugasemdir í 

upphafsmynd skilagreinarinnar. 

Liður 2 Afstemming skilagreina. Ef mismunur er á skilagrein þegar iðgjöld hafa verið 

skráð og hann reynist vera vegna samlagningarskekkju launagreiðenda, er farið inn í 

þennan lið til að setja afstemmingarupphæð inn. 

Liður 3 sýnir ráðstafanir, ef um uppfærða skilagrein er að ræða. 

Í lið 4, óIĦgjaldagreiĦslur og skuldirô, sj§st heildarupphÞĦir Īeirra sj·Ħa sem skr§Ħ 

iðgjöld tilheyra. Hér er hægt að fara inn í hverja iðgjaldasjóðsskuld fyrir sig og bæta 

við skráðum vöxtum, ef leiðrétta þarf vexti á ákveðnum sjóði, en ekki dreifa á alla. 
 

Reiturinn Kröfu tegundé er m.a. fyrir 

bankakröfur vegna RSK innheimtu. 
 

Einnig er hægt að skrá 

leiðréttingarskilagrein vegna vaxta, þar 

sem engin iðgjöld eru skráð. Er þá 

skilagreinin stofnuð með því tímabili 

sem vextirnir tilheyrðu, sama upphæð í 

niðurstöðu og afstemmingu og staðfest, 

farið í lið 4 og þar í skráningu með 

Insert.  Skýringartexti er settur inn, 

vaxtaupphæðin með mínusformerki ef 

verið er að leiðrétta ofreiknaða vexti, 

iðgjaldasjóðurinn sem vextirnir tilheyra 

og skráningin staðfest. 

Sér færsla er skráð fyrir hvern sjóð, þ.e. skilagreinin getur innihaldið vaxtaleiðréttingu 

fyrir marga sjóði. Þessi skilagrein fer síðan í gegnum villuprófun og uppfærslu eins og 

aðrar skilagreinar. 

Í li ð 5 óYfirlit um fylgiskjalô, fÞst yfirlit um fylgiskjaliĦ § skj§inn, ĪaĦ er prentaĦ ¼t 

með  , ef óskað er. Athugið að útlit útskriftar fer eftir því hvaða svæði eru valin í 

valforsendum fylgiskjalsins (F4). 

 



Jóakim  Iðgjaldakerfi 

Init ehf / Lilja Harðardóttir  bls. 11 

Skilagreinar   

Komið er beint inn í valforsendur 

fylgiskjala. Hér eru sett inn þau 

leitarskilyrði sem henta hverju sinni, 

svo sem fylgiskjalaflokkur, 

viðskiptaaðili (launagreiðandi), 

iðgjaldaárabil o.sv.frv. 

Athugið að setja ekki of mörg 

leitarskilyrði inn, þar sem það gæti 

orsakað að ekkert finnist á skrá, 

vegna víxlverkunar. 
 

Röðun:  Hér er boðið upp á að raða 

listanum á fimm mismunandi vegu,  

- eftir dagsetningu,  

- tilvísunarnúmeri,  

-  viðskiptamanni (launagr.), 

- fylgiskjalanúmeri og  

- tímabili.  

Sýna samtals:  Hér er boðið upp á að fá samtölu iðgjalda/greiðslna á listanum. 

Fylgiskj tegund:  Sjálfkrafa er S í þessum reit, fyrir skilagreinar. 

Uppruni:   Sjálfgildi er *  = allar skilagreinar, s = skráðar skilagreinar, r  = stofnað í 

vinnslu, u = utan kerfis (rafrænt). 

Staða:  Sjálfgildi er *  sem skilar þá í listann öllum skilagreinum sem leitarskilyrðin 

eiga við um, óháð stöðu fylgiskjalanna. S = skráð, v = villa, t = tilbúið til 

uppfærslu, f = uppfært/frágengið, a = áætlanir. 

 

Neðst í glugganum koma fram leiðbeiningar um innsláttarmöguleika fyrir það svæði 

sem verið er í hverju sinni. Nánari skýringar á svæðunum eru í hjálpinni ï F1. 
 

 
 

 



Iðgjaldakerfi  Jóakim 

bls. 12  Init ehf / Lilja Harðardóttir  

Skráning iðgjaldaflutninga   
 

Komið er inn í lista. Þegar ýtt er á Insert til að skrá 

flutning, kemur upp valmynd: 

 

Iðgjaldaleiðrétting   

¶ Athugið, ekki er rétt að færa lífeyrissjóðs- eða séreignarsjóðsiðgjöld á milli 

sjóðfélaga hér, þar sem upplýsingar um iðgjaldagreiðslur sjóðfélaga, sem 

skatturinn fær árlega, eru eingöngu sóttar í skilagreinar. Í þeim tilfellum þarf að 

skrá núll-skilagrein á launagreiðandann, þar sem iðgjöldin eru skráð með mínus 

formerki á þann aðilann sem iðgjöldin fóru ranglega á og á venjulegan hátt á hinn. 

Ætlað til að leiðrétta iðgjöld milli sjóðfélaga/sjóða, kemur ekki fram hjá 

launagreiðanda.  

Settar eru inn þær upplýsingar sem við 

á. Ef kennitala sjóðfélaga er sett inn hér, 

á fylgiskjalið eingöngu við þann 

sjóðfélaga. Ef færa á iðgjöld á milli t.d. 

stéttarfélaga fyrir nokkra sjóðfélaga, er 

kennitala sjóðfélaga ekki sett inn fyrr en 

í iðgjaldaskráningunni. 

Skýring til sjóðfélaga er sett inn, einnig 

stutt skýring sem kemur fram í listum. 

¶ Athugið, setja þarf inn 

iðgjaldasjóðsdeild til að unnt sé að 

skrá iðgjaldaupphæðina hjá sjóðfélaganum. 

Ef um leiðréttingu sjóðs er að ræða sem ætti að skiptast á sjóðsdeildir eftir stýringu í 

samningum, er sett x í reitinn Dreifa eftir stýr . 

Ef upphæð iðgjalda er samtals <> 0, t.d. vegna endurgreiðslu stéttarfélags v/iðgjöld 

yfir hámarki, þarf að setja inn mótbókunarlykil og upphæð greiðslu. 

Upphæð iðgjaldanna er sett ýmist í 

mínus eða plús, eftir því hvort draga á 

réttindi frá sjóðfélaganum eða bæta við 

hjá honum. Hægt er að skrá margar 

færslur á hvert fylgiskjal, hvort sem er 

með mörgum mismunandi sjóðfélögum, 

eða margar færslur á hvern sjóðfélaga 

(ávallt einn launagreiðandi á fylgiskjali).  

Ef um leiðréttingu milli sjóðfélaga er að 

ræða, á samtalan (niðurstaðan) á 

fylgiskjalinu að vera 0.  

* Ef flytja þarf lífeyrisréttindi vegna séreignardeildar á eftirlifandi maka/börn, er það 

gert hér. Skráðar eru færslur af iðgjaldagreiðandanum yfir á sjóðfélagann (erfingjann) 

með upphæðum í plús og síðan út af iðgjaldagreiðandanum með sömu kt. sem 

sjóðfélaga, þar sem bæði upphæðin og einingarnar eru skráðar í mínus.  

¶ Einungis hlutfallssjóðir skrá inn starfshlutfall og launatákn. Innlesin réttindi eiga 

yfirleitt að vera auð. 



Jóakim  Iðgjaldakerfi 

Init ehf / Lilja Harðardóttir  bls. 13 

Tilfærsla milli sjóðsdeilda   

 

Þessi verkliður er notaður þegar beiðni 

berst frá sjóðfélaga um flutning úr einni 

séreignardeild í aðra. 

Móttökudagsetningin stjórnar 

gengisdagsetningu flutnings. 

Hægt er að flytja hluta inneignar á milli 

deilda og er þá prósentutalan sett inn. 

 

Neðst er boðið upp á að skrá 

athugasemdir á fylgiskjalið og gæti verið ágætt að setja þar nánari skýringu varðandi 

flutninginn. 

 
 

Þegar skráning hefur verið 

staðfest, er komið 

sj§lfkrafa inn ² óAĦrar 

aĦgerĦirô Īar sem hÞgt er 

að fara inn í lista yfir 

iðgjöldin og skoða 

flutninginn nánar. 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

Að lokum er fylgiskjalið villuprófað og uppfært. 

 

 



Iðgjaldakerfi  Jóakim 

bls. 14  Init ehf / Lilja Harðardóttir  

Réttindaflutningur sendur   
 

Iðgjaldaflutningur frá sjóðnum er 

skráður hér. Móttökuaðili er í 

flestum tilfellum samskiptasjóður, en 

getur líka verið einstaklingur með 

erlent ríkisfang. 

Hér er hægt að tilgreina kostnaðar-

hlutfall sjóðsins, t.d. 20% ef verið er 

að endurgreiða erl. ríkisborgara (hann 

fengi þá 80% iðgjalda + mótframlags + 

vaxta/verðbóta), kostnaðinn er einnig 

hægt að setja inn sem krónutölu, ef 

samþykkt sjóðsins segir til um það. 

Þessi kostnaður fer þá á réttan 

bókhaldslykil (sem tilgreindur er hjá 

innheimtusjóðsdeildartegund, í 

óB·khaldsreikningum iĦgjaldaflutningaô).   

Vextir/verðbætur reiknast samkvæmt þeirri töflu sem tilgreind er í reitnum 

Réttindatafla, að öllu jöfnu er GSAL taflan sett þar inn. 

Ef flutningurinn á að innihalda þátttöku í framreikningi, eru viðbótarstigin sett inn í 

reitinn. . 

Eins er þessi reitur notaður við endurgreiðslu til útlendinga, ef réttur hefur stofnast til 

framreiknings örorku, og eru þá stigin til lækkunar sett inn með mínus formerki. (Sjá 

leiðbeinandi reglur um endurgreiðslur iðgjalda til erlendra ríkisborgara, frá Landssamtökum 

lífeyrissjóða). 

Í reitinn Athugasemdir er ágætt að setja inn upplýsingar um ástæðu flutningsins. 

Ef ekki á að flytja öll iðgjöld sjóðfélagans úr sjóðnum, er farið inn í iðgjalda-

valmyndina sem upp kemur þegar skráningin er staðfest. Þá kemur upp listi yfir þau 

iðgjöld sem sjóðfélaganum tilheyra og farið er inn í þá færslu sem breyta á og upphæð 

og tímabili breytt. Ef ekki á að flytja neitt af iðgjöldum ákveðinnar línu, er línunni eytt 

út með því að fara með örvatakkanum á línuna og ýta á Delete. 

¶ Ef sjóðurinn er deildarskiptur, þarf að athuga hvort sjóðfélaginn eigi réttindi í 

fleiri deildum og þá hvort flytja eigi öll réttindin. Er þá um fleiri en einn 

flutning að ræða. 

¶ Ef flytja á réttindabreytingar sem geymdar eru sem lífeyrisréttur en ekki 

mótframlag, er ekki hægt að láta réttindatöflu reikna verðbætur, heldur þarf að 

reikna ĪÞr handvirkt og skr§ inn ² óSkr§Ħir vxt/vb:ô reitinn.  

Að skráningu lokinni er farið úr Iðgjaldaflutningur -listanum með F5 í Aðrar 

aðgerðir og þar í villuprófun og uppfærslu fylgiskjalsins. Því næst er fylgiskjalið 

prentað út í gegnum vinnsluna Yfirlit um fylgiskjal . 

¶ Athugið að útlit útskriftarinnar fer algerlega eftir því hvaða reitir eru valdir. 

Sjálfvirkt eru allir reitir valdir og því þarf að fara með F4 í valforsendur og taka 

óþarfa valmerkingu út (neðstu tvær, iðgjaldasundurliðun og ráðstöfun).  

Senda iðgjöld rafrænt 

Ef verið er að senda flutning til samskiptasjóðs innan 

Jóakim, er hægt að senda flutninginn rafrænt til móttöku hjá 

samskiptasjóðnum. Farið er í lið 5.  og auðkenni innheimtuaðila samskiptasjóðsins 

sett inn, auk þess sjóðs/sjóðsdeildar sem iðgjöldin eiga að fara til. 



Jóakim  Iðgjaldakerfi 

Init ehf / Lilja Harðardóttir  bls. 15 

Réttindaflutningur móttekinn   

Hér eru réttindaflutningar til sjóðsins skráðir. 

Settar eru inn upplýsingarnar sem 

komu með flutningnum. Athugið að 

ef um þátttöku í framreikningi er að 

ræða, er krónutalan sett inn í reitinn 

Þátttaka í framreikningi .  

Ef um réttindaflutning séreignarsjóðs 

er að ræða, tekur sjóðurinn sem 

réttindin eru flutt frá kostnað, sem 

móttökusjóðurinn tekur á sig. 

Krónutalan í mínus er sett inn í 

reitinn Kostnaður sjóðs. 

 

Þegar lokið er við að setja inn 

grunnupplýsingarnar og skráningin 

staðfest með stóra Enter, kemur upp 

lítill gluggi þar sem boðið er upp á að skrá iðgjöldin á sjóðfélagann.  

Þegar farið er þar inn, er komið inn í tóman lista og þarf að ýta á Insert til að skrá 

iðgjöldin: 
 

Ein færsla er fyrir hvert iðgjaldatímabil 

innan árs.  

Eingöngu hlutfallssjóðir skrá 

starfshlutfall og launatákn. Innlesin 

réttindi: þessi reitur er í 

undantekningatilvikum notaður og 

eingöngu hjá hlutfallssjóðum. 

Að skráningu lokinni er farið úr 

Iðgjaldaflutn ingur -listanum með F5 í 

Aðrar aðgerðir og þar í villuprófun og 

uppfærslu fylgiskjalsins. Því næst er 

fylgiskjalið prentað út í gegnum vinnsluna Yfirlit um fylgiskjal . 

 
 

Ef um marga flutninga er að ræða, er sjálfsagt að skrá þá í gegnum bunkaskráninguna. 

Sér bunki gæti verið fyrir hvern samskiptasjóð og þá er hægt að setja innupplýsingar 

um kennitölu og bankareikning samskiptasjóðsins í Athugasemdir með bunkanum. 
 

ATH! Skoða þarf hvort fyrsta iðgjaldaár flutningsins sé það ár sem sjóðfélagi varð 16 

ára, ef svo er, þarf að gæta þess að iðgjaldatímabil ársins sé skáð inn sem mánuðirnir 

eftir 16 ára aldurinn. Að öðrum kosti er hætta á að hluti iðgjaldanna lendi í 

lágmarksaldursdeildinni. Á sama hátt þarf að gæta að iðgjaldatímabili eftir 70 ára 

aldurinn.  

¶ Réttindaflutninga vegna réttindabreytinga þarf að skrá inn sér, helst í sér 

móttökudeild v/réttindabreytinga. Einnig þarf að taka út xôið úr . 



Iðgjaldakerfi  Jóakim 

bls. 16  Init ehf / Lilja Harðardóttir  

Sjálfvirkur frádráttur   

Þessi liður er fyrir þá sjóði sem bjóða upp á líftryggingar. 
 

Þessi vinnsla er unnin tvisvar á ári 

fyrir hverja tryggingartegund sem 

sjóðurinn bíður upp á, skv. samningi 

við tryggingafélagið.  

Vinnslan dregur iðgjaldið frá inneign 

sjóðfélagans skv. frádráttarsamningi 

og skilar lista á skjá, sem hægt er að 

setja á diskettu. 

 

 

 

Endurgreiðsla endurkræfra iðgjalda   
 

Hér er unnið með sjóðsdeild 

v/hámarks- lágmarksiðgjalda sér 

og deildirnar tæmdar við 

vinnsluna. 

Ef reikna á vexti á iðgjöldin, er 

vaxtatafla sett inn (eða sótt með F7). 

Sett er inn fylgiskjala-flokkur, 

iðgjaldasjóðsdeild, mótbókun og 

skýringar. 

 

Þegar skráningin hefur verið 

staðfest, er komið inn í Aðrar 

aðgerðir þar sem boðið er upp á útskrift fylgiskjalsins og útskrift 

endurgreiðsluyfirlita.  

 

Í útskrift 

endurgreiðsluyfirlitanna 

er mögulegt að geyma 

uppsetningu til seinni 

nota og er eðlilegt að 

gera það, svo ekki þurfi 

að setja nýjan texta inn í 

hvert sinn sem yfirlitin 

eru unnin.  

 

 

 

 

 



Jóakim  Iðgjaldakerfi 

Init ehf / Lilja Harðardóttir  bls. 17 

Texti á yfirliti til sjóðfélaga gæti 

verið svona (eins fyrir báðar deildir, 

deildin er tilgreind sjálfvirkt með 

kóðanum [sjdeildheiti] ): 
 

 

^t0^  býr til línubil. 

^t 6^ færir textann innar (nær 

miðju), talan segir til um fjölda 

tab merkja. 

 

 

 

 

 

 

 

Texti til launagreiðenda gæti verið svona: 
 

Til að geyma textann, er F6 

takkinn notaður til að víxla milli 

textasvæðisins og byrjunar 

myndarinnar, þar sem heiti 

uppsetningarinnar er sett í 

reitinn Uppsetning og staðfest 

með F5. Með F7 er farið í 

flettilista og sjást þá þær 

uppsetningar sem til eru og 

tilheyra þessum verklið. Hægt er 

að fara inn í uppsetninguna og 

setja inn nánari útskýringu á 

henni ásamt því að merkja hana 

sem sjálfgildi, ef það á við. Þá 

kæmi sú uppsetning sjálfkrafa upp um leið og farið er inn í verkliðinn. 

Ath! hefur ekki áhrif á launagreiðandann.  

 

 



Iðgjaldakerfi  Jóakim 

bls. 18  Init ehf / Lilja Harðardóttir  

Iðgjaldaflutningar   

Komið er beint inn í valforsendur fylgiskjala. Hér eru sett inn þau leitarskilyrði sem 

henta hverju sinni, svo sem fylgiskjalaflokkur, tegund flutnings, kennitala sjóðfélaga 

o.sv.frv.  

Athugið að setja ekki of mörg leitarskilyrði inn, þar sem það gæti orsakað að ekkert 

finnist á skrá, vegna víxlverkunar. 
 

Röðun:  Hér er boðið upp á að raða listanum á fimm mismunandi vegu,  

- eftir dagsetningu, - tilvísunarnúmeri, -  viðskiptamanni (samskiptasjóði), 

- fylgiskjalanúmeri og - tímabili.  

Sýna samtals:  Hér er boðið upp á að fá samtölu iðgjalda/greiðslna á listanum. 

Fylgiskj tegund:  Sjálfkrafa er F í þessum reit, fyrir iðgjaldaflutninga. 

Staða: Sjálfgildi er *  sem skilar þá í listann öllum iðgjaldaflutningum sem 

leitarskilyrðin eiga við um, óháð stöðu fylgiskjalanna. 
 

Neðst í glugganum koma fram leiðbeiningar um innsláttarmöguleika fyrir það svæði 

sem verið er í hverju sinni. Nánari skýringar á svæðunum eru í hjálpinni ï F1. 

 

 

Fylgiskjalabunkar   

Í Jóakim eru iðgjaldaskilagreinar og 

greiðslur skráðar inn í gegn um 

fylgiskjalabunka, sem er ekkert annað en 

bunki af fylgiskjölum sem uppfærast 

saman. Bunkanum er ætlað að minka 

mistök í skráningu, þar sem upplýsingar 

sem settar eru inn í hann, t.d. um 

heildarupphæð greiðslna sem skrá á 

innan hans, þurfa að stemma við samtölur 

skilagreinanna til að bunkinn geti 

uppfærst. 

Komið er inn í lista, þar sem sjást þeir 

bunkar sem eru á skráningarstigi hverju 

sinni. 

Byrjað er á að stofna bunka þar sem afstemmingartölur eru tilgreindar.  Því fleiri 

upplýsingar sem settar eru inn í bunkann, þeim mun betri afstemming. 

Fylgiskjölin sem skráð eru innan bunkans, fá sjálfkrafa þann fylgiskjalaflokk og 

mótbókun sem tilgreind hafa verið í bunkanum. Dagsetningabil móttöku er sjálfsagt 

að tilgreina hér, þar sem villuprófunin athugar þá hvort móttökudagsetning 

fylgiskjalsins er innan tímabilsins og kemur með villu ef svo er ekki. Ef verið er að 

skrá skilagreinar með greiðslum, er lágmark að setja samtals upphæð greiðslna (skv. 

bankareikningi) inn hér. Gott er að setja einnig samtals niðurstöðu iðgjalda og fjölda 

skilagreina inn. 

Ef einungis á að skrá inn greiðslur, er sett x í Loka f.skr.iðgj.  reitinn. Á sama hátt er 

lokað fyrir skráningu greiðslna ef einungis á að skrá skilagreinar án greiðslna í 

bunkanum.  

Bunkinn þarf að stemma til að geta uppfærst. 

 



Jóakim  Iðgjaldakerfi 

Init ehf / Lilja Harðardóttir  bls. 19 

ĉ flipanum ñS®rstĨringarò er boĦiĦ upp § aĦ breyta sjálfgildi í ráðstöfun skilagreina 

bunkans. Venjulega eiga skilagreinar að ráðstafast 

skv. stýringum innheimtuaðilans, en í sérstökum 

tilvikum getur þurft að taka hakið út úr reitnum Nota 

ráðstöfun, ef um ákveðna gerð iðgjalda í kröfupotti er 

að ræða, t.d. beingreiðslur bænda.  

Sé hakið tekið úr, kemur athugasemd:  

Einnig er boðið upp á að skrá athugasemdir á 

bunkann í samnefndum flipa. 

Síðan eru fylgiskjöl skráð inn á bunkann, en hægt er 

að vera með marga bunka í gangi í einu. 

Bunkinn gefur möguleika á að taka frá 

fylgiskjalanúmer, þannig að ekki er hætta á að annar 

skráningaraðili skrái óvart á númer sem ætti að 

tilheyra bunkanum.  
 

¶ Ef greiðslur koma inn á fleiri en einn 

bankareikning, er eðlilegt að vera með sér bunka fyrir hvern bankareikning. 
 

Fjöldi fylgiskjala sem skráð eru í bunka (þ.e. stærð 

bunka) fer eftir því sem hentugast þykir hverju sinni 

til afstemmingar.  

Ekki er þörf á að klára skráningu bunkans í einni 

beit, það er hægt að skrá inn eftir því sem tími 

vinnst til, með því að fara inn í bunkann og ýta á 

F5 til að fá upp Aðrar aðgerðir, þar sem farið er 

inn í skráningu skilagreinanna sem tilheyra viðkomandi bunka. 

Þegar komið er inn í Aðrar aðgerðir eru nokkrir verkliðir í boði.  
 

1. Skilagreinar, hér eru skilagreinarnar skráðar (handvirkt). 

2. Iðgjaldaflutningar , hér eru iðgjaldaflutningar skráðir. 

3. Fylgiskjöl, hér sjást þau fylgiskjöl sem skráð hafa verið í bunkanum, hvort sem 

um skilagreinar eða iðgjaldaflutninga er að ræða. 

4. Villuprófun og uppfærsla fylgiskjala , bunkinn villuprófaður og uppfærður.  

5. Móttökur skilagreina , rafrænar skilagreinar sem koma af vefnum, með 

tölvupósti eða á diskettu eru afgreiddar í gegnum þennan verklið. 

6. Móttökur iðgjaldaflutninga , ef rafrænir iðgjaldaflutningar berast, er tekið á móti 

þeim hér. 

7. Framleiðsla skilagreina, hér eru búnar til sjálfvirkar skilagreinar til útsendingar 

t.d. til einyrkja. 

8. Yfirlit um fylgiskjal , hér er hægt að skoða fylgiskjalið í heild og prenta út. 

9. Yfirlit um fylgiskjal abunka, hér er hægt að skoða bunkann og prenta út. 

<ESC> Hætta, hætt í öðrum aðgerðum. 

Nánari lýsingar á verkliðunum er að finna í handbókinni, sjá efnisyfirlit. 

Það er líka hægt að skrá fylgiskjöl án þess að tengja þau við bunka og er þá hægt að 

uppfæra fylgiskjalið eitt og sér. 

Í listanum yfir fylgiskjalabunka er hægt að fara inn í valforsendur (F4) og velja 

hvernig bunka eigi að skoða. 
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Ráðstafanir   

Þessi verkliður er eingöngu til skoðunar á ráðstöfunum sem þegar hafa verið unnar í 

Uppfærslum ï ráðstöfun innheimtubréfa. 

Komið er beint inn í valforsendur fylgiskjala. Hér eru sett inn þau leitarskilyrði sem 

henta hverju sinni, svo sem fylgiskjalabunki, viðskiptaaðili (launagreiðandi) o.sv.frv.  

Athugið að setja ekki of mörg leitarskilyrði inn, þar sem það gæti orsakað að ekkert 

finnist á skrá, vegna víxlverkunar. 
 

Röðun:  Hér er boðið upp á að 

raða listanum á fimm 

mismunandi vegu,  

- eftir dagsetningu, - 

tilvísunarnúmeri, -  

viðskiptamanni 

(launagreiðanda),- 

fylgiskjalanúmeri og - tímabili.  

Sýna samtals:  Hér er boðið 

upp á að fá samtölu iðgjalda á 

listanum. 

Fylgiskj tegund:  Sjálfkrafa er 

R í þessum reit, fyrir 

ráðstafanir. 

Staða:  Sjálfgildi er *  sem 

skilar þá í listann öllum ráðstöfunum sem leitarskilyrðin eiga við um, óháð 

stöðu fylgiskjalanna. 

Fylgiskj.fl.:   Þar sem tegundin er ráðstafanir, er það ráðstöfunarflokkur sem þessi 

reitur er fyrir hér. 

Upphafs fylgiskj:  Ef sjá á ráðstafanir ákveðins fylgiskjals, er það sett inn hér. 
 

Neðst í glugganum koma fram leiðbeiningar um innsláttarmöguleika fyrir það svæði 

sem verið er í hverju sinni. Nánari skýringar á svæðunum eru í hjálpinni ï F1. 
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Viðmiðunariðgjald sjóðfélaga 

Komið er inn í valforsendur, þar sem sett 

eru inn þau skilyrði sem henta fyrir 

upplýsigarnar sem fá á. Ef ekki er verið að 

biðja um ákveðinn sjóðfélaga, er t.d. hægt 

að biðja um þá sem eru með takmarkaðan 

rétt og kemur þá listi yfir þá sem eru með 

tímamörkin sem sett voru inn. 
 

Ef skoða á nánar upplýsingar um 

einstakling í listanum, er farið í 

viðkomandi línu og ýtt á hægri Enter: 

 

 

 

Einnig er hægt að sjá á einfaldann hátt hverjir 

hafi fengið bréf með upplýsingum um 

viðmiðunariðgjaldið, með því að setja inn 

tegund merkingar og gildi, ef fá á þá sem fengu 

bréf í ákveðinni útsendingu,  

eða * í gildi = allir sem fengið hafa bréf,  

autt í gildi = hafa ekki fengið bréf, en eru komnir með 

viðmiðunariðgjald. Ef einhverjir koma fram í þeim lista, þarf 

að fara í félagakerfið og merkja þá og senda síðan upplýsingabréf til þeirra. 

 
 

Nýting viðmiðunariðgjalds 

Hér er nýting viðmiðunariðgjalds t.d. ákveðins sjóðfélaga skoðað. 

Ef óStaĦaô = 

óFr§genginô, sj§st 

iðgjöld sjóðfélagans 

í jafna ávinnslu á 

iðgjaldamánuði. 

 

Ef óStaĦaô = óalltô, 

sjást frágengin iðgjöld ásamt 

framreiknuðum iðgjöldum eins 

langt og sjóðfélagi hefur rétt á að nýta jafna ávinnslu. 
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 Samningar  

Samningakerfið býður m.a. upp á skráningu 

makasamninga, þ.e. samninga um skiptingu 

ellilífeyris milli maka.  

Sjóðir með blandaða réttindaávinnslu skrá inn 

viðmiðunarsamninga, ef sjóðfélagi ákveður að velja 

aldurstengda réttindaávinnslu, þó hann eigi einhvern 

rétt til jafnrar ávinnslu og eins ef sjóðfélagi hefur 

fengið samþykki fyrir öðru viðmiðunarári en 

samþykktir sjóðsins segja til um. 
 

 

Iðgjaldasamningar (allar útf.) 

Hér er hægt að sjá alla samninga 

ákveðins sjóðs, eða sjóðfélaga, eða 

launagreiðanda, óháð tegund samnings.  

 

Röðun: val um að raða eftir 

samningsnúmeri eða dagsetningu 

samnings. 

Samningsútfærsla, val um:  

Allt,  Almenna samninga,  

Sérsamninga sjóðfélaga 

Launagreiðendasamninga,  

Makasamninga og 

Viðmiðunarsamninga 

Þá er hægt að velja um hvort óvirk sýnishorn samninga eigi að koma í listann. 

Einnig hvort sía eigi út samninga eftir því hvort iðgjald sé til eða ekki. 

 

Í dálkunum Sjóðf, Lngr, Skil og 

Stýr, segja tölurnar til um fjölda 

sjóðfélaga, launagreiðenda, 

iðgjaldaskila og iðgjaldastýringa á 

viðkomandi samningi. 

 

Í þessum verklið er hægt að vinna 

með samninga, breyta og bæta 

við, eftir þörfum. 

 

 
 

Ef skrá á nýjan samning er ýtt á Insert og kemur þá 

upp eftirfarandi mynd: 

Hér er valið hvaða flokki samningurinn á að tilheyra, á 

sama hátt og gert er í verkliðatrénu. 
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Almennir samningar 

 Heildarsamningar sjóða, sem og samningar sem fjölda launagreiðenda eða sjóðfélaga 

er raðað inn á, eru skráðir hér. Í valforsendum er 

settur inn sá samningsflokkur sem samningurinn á 

að tilheyra og aðrar þær forsendur sem samningurinn 

á að miðast við, t.d. sjóður. Þegar þetta er staðfest, er 

komið inn í lista yfir þá samninga sem forsendurnar 

eiga við um, ef þeir eru til staðar.  
 

Farið er í nýskráningu með 

Insert.  

Samningurinn fær ekki 

númer sjálfkrafa fyrr en hann er staðfestur. Sett er inn 

byrjunardagsetning samningstíma-bilsins og sjóðurinn sem 

samningurinn tilheyrir og athugasemdir, ef einhverjar eru, 

skr§Ħar inn ² flipann ĂAthugasemdirñ. Ekki eru skráðir 

sjóðfélagar né launagreiðendur í flokkinn HSAM, svo 

skráningin er staðfest og er þá komiĦ inn ² óAĦrar 

upplĨsingarô Īar sem boĦiĦ er upp § skr§ningu § reglum um 

iðgjaldaskil og iðgjaldastýringar.  

 

Reglur um iðgjaldaskil  
Ef um nýjan samning er að ræða, er komið inn í tóman lista 

og farið í skráningu með Insert.  

Tímabilið sem reglurnar eiga að gilda 

fyrir er sett inn ásamt 

iðgjaldaprósentunum, eða 

iðgjaldaupphæðunum ef um er að ræða 

fast mánaðarlegt gjald. Þá er hakað í 

reitinn óFesta gildiô, ef m·tframlagssvÞĦi 

eiga að vera lokuð fyrir skráningu. 

SvÞĦiĦ ó Sj§lfv.m·tfr.:ô er eingºngu fyrir 

lífeyrissjóð bænda, vegna bændaiðgjalda. Þegar skráningin er staðfest, fær hún 

línunúmer, sami samningur getur innihaldið margar reglur, þar sem ein regla tekur við 

af annari í tímaröð. 

Ef vitað er að reglur eigi að 

breytast í framtíðinni, er 

einfalt að skrá reglurnar 

eins og hér sést: 

GÞta Īarf Īess aĦ óT²mabil 

tilô s® fyllt ¼t ² Īeirri reglu 

sem § aĦ lj¼ka, ² samrÞmi viĦ óT²mabil fr§ô ² reglunni sem tekur viĦ. 

ĩegar skr§ningu er lokiĦ, er fariĦ til baka ² óAĦarar upplĨsingarô meĦ * eĦa Esc. 

Ef samningurinn á að innihalda iðgjaldastýringar, er farið inn í þann verklið, að öðrum 

kosti er farið út úr samningnum. 
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Iðgjaldastýringar  
Ef um nýjan samning er að ræða, er komið inn í tóman lista, farið er í skráningu með 

Insert. 

Ef sjóðurinn endurgreiðir iðgjöld vegna 

hámarks-/lágmarksaldurs, þarf að setja 

inn stýringu fyrir það og gæta þess að 

hún fái háan forgang, t.d. -99, sem er 

hæsti forgangur. 

Aldursbil sjóðfélagans er sett inn, 

sjóðsdeildin sem iðgjöldin eiga að flytjast 

í, hlutfall iðgjaldanna og forgangurinn. 

Deilistuðull er sjálfkrafa 1,00. Skráningin 

staðfest. 

Ef iðgjöld umfram 10% af heildarlaunum 

eiga ekki að fara í sameignarsjóðinn, er sett 

inn stýring með frekar háum forgangi (ekki 

þó jafn háum og vegna aldurs), sem setur að 

hámarki 150% af framlagi sjóðfélaga (sé 

það 4%) í samtrygginguna: 

Fer þá allt framlagið ásamt mótframlagi að 

uppgefnu hámarki í þá sjóðsdeild sem 

tilgreind er, allajafna sama deild og 

iðgjöldin koma í. Ef iðgjald er hærra en 

10%, fer það sem umfram er í þá 

sjóðsdeild sem tilgreind er í heildarsamningnum (með lágum forgangi) eða í sérsamningi 

sjóðfélaga (hærri forgangur en umframstýringin í heildarsamningnum). 

Einnig er val um, hvort stýring eigi að vera afturvirk, þ.e. hvort óĐrvinnsla afturvirkra 

samningaô eigi aĦ vinna eftir henni. 

Skýringar á nokkrum svæðum:  
sett inn ef stýring á einungis við um tiltekna sjóðsdeild innan sjóðsins. 

aldur frá og til, notað m.a. vegna hámarks- og 

lágmarksaldursstýringa. 

ef stýringin á að gilda fyrir ákveðið tímabil, er það skilgreint hér, ef 

seinna svæðið er autt er stýringin opin, þ.e. hún gildir frá og með 

því ári og mánuði sem sett var inn í fyrra svæðið. 

ef um stýringu fyrir stéttarfélag eða undirsjóði þess er að 

ræða, er hér boðið upp á að stýringin gildi einungis fyrir 

fastmerkta félaga. 

hér er tilgreint ef stýring á einungis að gilda um framlag eða 

mótframlag. Autt = bæði framlag og mótframlag. 

 

hér er tilgreint í hvaða sjóðsdeild/ir 

iðgjaldið á að flytjast, ásamt 

hlutfalli. Einnig er hægt að 

takmarka hvað fer í deildina með hámarksupphæð á mánuði, fer þá iðgjaldið samkvæmt hlutfallinu sem 

tilgreint er inn í deildina, en þó ekki hærri upphæð en hámarksupphæðin á mánuði segir til um. 

ef skipta á iðgjaldi niður á nokkra sjóði, er hér hægt að tilgreina 

deilistuðul til einföldunar, t.d. ef sjúkra-, orlofs- og 

endurmenntunarsjóðir berast í einni upphæð inn á safnsjóð. 

hér er forgangur stýringarinnar tilgreindur. Mínus tala hefur hærri forgang en 

plús tala, 0 er venjulegur forgangur. 

ef stýringin á að hafa áhrif í afturvirkri keyrslu, er sett hak hér. 

Sett er inn nánari lýsing á tilgangi stýringarinnar, ef þörf þykir. 
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Hver samningur getur innihaldið 

margar stýringar, sem hver fær 

sitt línunúmer eftir því sem þær 

eru settar inn.  

Ef stýring hefur farið ranglega 

inn, er val um að breyta henni, 

eða fara yfir viðkomandi línu og 

eyða henni út með Delete. 

 

 

Ef um almennan launagreiðendasamning er að ræða, þ.e. samningurinn er með öðrum 

iðgjaldareglum en heildarsamningurinn, en samkvæmt kjarasamningi við ákveðinn 

hóp launagreiðenda og tekur gildi á sama tíma hjá þeim öllum, er launagreiðendunum 

sem samningurinn gildir um raðað inn á einn sameiginlegan samning. 

Einnig gæti verið um að ræða að 

launagreiðandi greiði fyrir hluta af starfsfólki 

sínu með hærra/lægra mótframlagi en 

heildarsamningurinn kveður á um.  

Er þá einn launagreiðandi tilgreindur á 

samningnum og sjóðfélagarnir 

sem iðgjaldareglurnar eiga við 

um settir inn. 

Sjóðurinn er settur inn og þegar 

skr§ningin er staĦfest er fariĦ ² óReglur um iĦgjaldaskilô og ĪÞr settar inn. 
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Sérsamningar 

Sérsamningar eru ætlaðir fyrir samninga við 

sjóðfélaga. 

Sett er inn kennitala sjóðfélagans í 

valforsendur og staðfest. Komið er inn í lista 

sem er tómur ef um fyrsta samning 

viðkomandi sjóðfélaga er að ræða. Ef 

samningur er þegar til, kemur hann fram og er farið inn í hann til að breyta/bæta við.   

Ef samningurinn er vegna séreignar og sjóðfélaginn hefur samið um breytingu á 

ávöxtunarleiðum eftir aldri skv. 

fyrirfram skilgreindum 

forsendum sem sjóðurinn bíður upp á, er þægilegt 

að nýta sér Sniðmát sem sett hefur verið upp.  

Er það sótt í gegn um svæðið Sniðmát og forskrást þá allar iðgjaldastýringar inn á 

samninginn. Einnig skráist ein regla um Iðgjaldaskil, sem opin er til breytinga.  

 

Samningur sem ekki er eftir Sniðmáti, er skráður beint.  

 

Hægt er að skrá allt að níu 

reglur um iðgjaldaskil á 

sama samninginn. Er nýrri 

reglu bætt við eftir þörfum. 

Á samning vegna séreignar 

er launagreiðandi skráður 

inn á hverja reglu fyrir sig og 

er því ótengdur 

iðgjaldastýringu á sama 

samningi. 
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Allt að níu stýringar geta verið á 

sama samningi og væri þá ein 

stýring að taka við af annari ef 

óskir um ávöxtunarleiðir 

breytast.  

Er þá iðgjaldatímabilið sem fyrri 

stýringin á að gilda fyrir sett inn 

á þá 

stýringu.   

Og nýja stýringin stofnuð með 

næsta mánuð á eftir í tímabil frá. 

Iðgjaldatímabil skilagreinar og 

iðgjaldatímabil stýringar stjórna 

því eftir hvaða stýringu 

iðgjöldin flytjast í sjóðsdeildir. 

 

Sérsamningur getur einnig verið á þá leið, að bæði iðgjaldaskil og stýringar gildi fyrir 

iðgjöld frá ákveðnum launagreiðanda og er þá annar flokkur notaður fyrir þá 

samninga, en uppsetning flokksins stjórnar útfærslu samningsins. 

Nokkrar reglur geta verið fyrir iðgjaldaskil í þessum samningum, ef iðgjaldaprósentur 

breytast hjá launagreiðandanum.  

 

Ef um stýringu á hluta mótframlags í 

samtryggingarsjóð yfir í séreign er að 

ræða, stjórnar heildarsamningur 

samtryggingarsjóðsins því að 

einungis mótframlag umfram ákveðið 

hlutfall af framlagi er hæft til 

flutnings í séreign.  

Stýringin á samningi sjóðfélagans 

er því skráð með 100% hlutfall flutt 

yfir í valda sjóðsdeild. 

ATH! Sér deildir þurfa að halda 

utan um þetta mótframlag, þar sem 

ekki má greiða út réttindi sem 

myndast á þennan hátt fyrr en í 

fyrsta lagi við 60 ára aldur.  

Þær deildir ávaxtast á sama hátt og samsvarandi deild séreignariðgjalda.  
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Athugasemdir eru skráðar inn í flipann    

 

Samskipti,  hnappurinn er bæði inni í skráningu samningsins og einnig í 

listanum þegar samningur hefur verið skráður. Talan innan sviga táknar fjölda 

samskipta sem tengd eru samningnum. Hér er m.a. boðið upp á að tengja skannað 

skjal við samninginn, auk þess að skrá samskipti við samningsaðilann, t.d. við beiðni 

um breytingu á ávöxtunarleið. Þegar smellt er á hnappinn, opnast listi, sem inniheldur 

þau samskipti sem þegar hafa verið skráð á samninginn, en er að öðrum kosti tómur. 

Ýtt er á Insert til að skrá ný samskipti og er þá komið inn í skráningarmynd: 

Samningsnúmer samningsins 

vem verið er að vinna með, 

kemur sjálfkrafa. Sett er inn 

dagsetning samskiptanna, t.d. ef 

um skannað skjal samningsins 

er að ræða, gæti verið heppilegt 

að setja dagsetningu 

undirskriftar inn. 

Samskiptaflokkurinn er settur 

inn ásamt lýsingu.  

Í athugasemdir er síðan hægt að 

setja inn viðbótar upplýsingar 

eftir þörfum. Ef tengja á skjal 

við, er smellt á hnappinn 

 og 

skráin fundin á skjalasvæði í 

tölvu notandans og sótt með Open hnappnum.  

Unnt er að skoða skjalið áður en  

samskiptin eru staðfest, með 

hnappnum 

 
Ef í ljós kemur að rangt 

viðhengi var tengt við, er því 

eytt með hnappnum 

 
áður en rétta viðhengið er sótt 

og tengt við.  

Skráningin er síðan staðfest og 

sést þá í listanum yfir samskipti.  

 

Samskipti þurfa ekki að 

innihalda viðhengi, gætu t.d. 

innihaldið upplýsingar um 

símtal eða tölvupóst, þar sem efni tölvupóstsins væri sett inn í athugasemdir með 

Copy + Paste. 

 

Skráð samskipti eru skoðuð með því að fara inn í þau með hægri enter eða tab 

takkanum. 
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Launagreiðendasamningar 

Ef launagreiðendur eru með kjarasamninga um 

aðrar iðgjaldaprósentur en almennir samningar 

kveða á um, eru þeir samningar skráðir inn hér. 

Kennitala launagreiðandans er sett inn í 

valforsendur og staðfest. Er þá komið inn í lista 

þar sem samningar launagreiðandans, ef 

einhverjir eru, sjást. 

 

Hér sjást tvær línur sama samnings, 

þar sem iðgjaldaprósentur hafa 

breyst og ný regla tekið við af fyrri reglu. 

 

Hver samningur getur innihaldið allt að 

nýju reglur, sem hver hefur sitt 

iðgjaldatímabil og iðgjaldaprósentur. 

Ef launagreiðandi er að greiða hærra 

mótframlag, gæti samningurinn kveðið á 

um að mótframlag umfram almennt 

mótframlag færi í séreign. Er þá sett 

stýring inn á samninginn, sem færir 

umframmótframlagið í séreignarsjóð. 

 

 

 

 

 

 

Ný stýring er sett inn þegar 

iðgjaldaprósenta breytist. 

 

 

Samskipti,  hnappurinn er 

bæði inni í skráningu samningsins og einnig í listanum þegar samningur hefur verið 

skráður. Talan innan sviga táknar fjölda samskipta sem tengd eru samningnum. Hér er 

m.a. boðið upp á að tengja skannað skjal við samninginn, auk þess að skrá samskipti 

við samningsaðilann, t.d. vegna breytingar á mótframlagi launagreiðandans.  

Sjá nánari umfjöllun um samskipti í kaflanum um sérsamninga. 

 

 




















































































































































































































